ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az On részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozdan tomor, atlathato tajékoztatast adjon, vilagosan és kdzérthetden
megfogalmazva.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6l6, 2016. aprilis 27-i 2016/679 EU parlamenti és tanacsi rendelete (a
tovabbiakban: GDPR), az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény alapjan
az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt. az alabbi tajékoztatast adja.

A GDPR értelmében személyes adat az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon,
kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd6 vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

A GDPR értelmében adatkezelés a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt, vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mdlvelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel Gtjan, 0Osszehangolas vagy
0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az Infotv. alapjan adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott keretek
kozott - Onalléan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval
végrehajtatja.

Az Infotv. alapjan hozzajarulas az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfelel6 tajékoztatason
alapul6 egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlenl kifejezd
mas magatartas Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez.

Az adatkezeldnek és az adatkezeld képviselbjének megnevezése, elérhetbségei:

Név: IKK Innovativ Képzéstamogatd Kdzpont Zrt.
Székhely: Budapest, 1055. Honvéd u. 13 -15.
Postacim: 1243 Budapest, Pf. 669

Képvisel6: Almassy Gabor vezérigazgatd

E-mail: iroda@ikk.hu

Honlap: https://ikk.hu

Az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt. képviselbje adatkezelési kérdésekben az alabbiak szerint
megnevezett adatvédelmi tisztviseld.

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei:

Név: Dr. Szant6 Lajos

Székhely: Budapest, 1055. Honvéd u. 13 -15.
Postacim: 1243 Budapest, Pf. 669

E-mail: iroda@ikk.hu
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A IKK Innovativ Képzéstamogaté Kdzpont Zrt. kiemelten elkotelezett, hogy latogatéink altal rendelkezésiinkre
bocsatott személyes adatok védelmét biztositsa. E kdrben az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kézpont Zrt. a
vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak teljeskorlien eleget téve jarul hozza a latogatok biztonsagos
internetezési lehetéségeinek megteremtéséhez. Az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kdzpont Zrt. az ikk.hu ala
tartoz6 domainek alatt mikédd honlapokon a latogatok, adataikat kapcsolatfelvételkor megaddok (a
tovabbiakban: lGgyfél) személyes adatait bizalmasan kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, technikai és
szervezési intézkedéseket tesz és az adatkezelés- és védelem elveinek maradéktalan betartasa érdekében
eljarasi szabalyokat alakit ki.

Jelen Tajékoztaté tartalmazza azon elveket, melyek meghatarozzak a személyes adatok kezelésével és
védelmével kapcsolatos gyakorlatunkat.

Amennyiben a Tajékoztaté tartalmaval, értelmezésével, az abban foglaltak alkalmazasaval kérdés meriiine
fel, Ugy kérjuk, hogy Iépjen kapcsolatba a személyes adatok védelmének biztositasaért felelés adatvédelmi
tisztvisel6vel az aladbbi e-mail cimen: iroda@ikk.hu. Ugyfeleink kérése esetén a kérelemben foglaltaknak
megfeleléen minden esetben részletes tajékoztatast adunk a kezelt személyes adatokrol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarél, idétartamarol és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységrol.

|. Adatkezelés elvei

Az adatkezelést az IKK Innovativ Képzéstamogatod Kdzpont Zrt. oly moédon végzi, hogy a megfeleld technikai
és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok megfelel6 biztonsagat. A Tarsasag
minden szlikséges védelmi intézkedést megtett és megtesz annak érdekében, hogy az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelése, véletlen elvesztése, megsemmisitése vagy karosodasa ne kdvetkezzen be.

Il. Célok és alkalmazasi gyakorlat

1. Az adatkezelés célja: az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kdzpont Zrt., mint az ikk.hu domainek alatt
mikod6é honlapok Uzemeltetbje altal az Ugyfélnek kinalt kapcsolatfelvételi lehetfség, informacié (a
tovabbiakban: szolgaltatas) nydjtasa, igénybe vevének cimzett elektronikus kommunikacio, illetve
elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa piackutatdas céljabol, tovabba
statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, az ligyfelek jogainak védelme.

2. Amikor Ugyfeleink az ikk.hu domainek alatt mikéd6 honlapokon tartézkodnak, megtehetik ezt
anélkil, hogy fel kellene fednilik sajat kilétlket, vagy barmilyen személyes jellegli adatot kellene megadniuk.
Bizonyos esetekben azonban az IKK Innovativ Képzéstamogaté Kdzpont Zrt. altal kinalt szolgaltatas teljes
kori igénybevételéhez sziikségessé valhat az ligyfelek bizonyos személyes adatainak (példaul nevének vagy
email cimének) megadasa, illetve ismerete.

3. Az ikk.hu domainek alatt m{ikddé honlapokon az lgyfél altal megadott adatok kezelésének célja
els6sorban szolgaltatasok teljesitése, lgyfelekkel valé kapcsolattartas. A www.ikk.hu altal kinalt szolgaltatas
igénybevételéhez ezen adatok megadasa szikséges, ezért eléfordulhat, hogy ha valaki nem adja meg
személyes adatait, akkor nem tudja az adott személyes adat megadasahoz kétott ezen szolgaltatast igénybe
venni, tekintettel arra, hogy vannak olyan adatelemek (pl. kapcsolat (rlap e-mail mezgje), amelyek kitoltése
nélkll a szolgaltatas nem zarulhat sikerrel, igy bizonyos mezék kitéltetlenil hagyasa, vagy nem megfelelé
kitoltése sikertelen szolgaltatashoz vezethet. Ezen elemek a szikséges adatelemek. A kapcsolatfelvétel
Urlap kitoltése esetén a kdvetkezd adatok megadasa sziikséges: név, e-mail cim.

4, Az Ugyfelek altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat az IKK Innovativ Képzéstamogato
Kozpont Zrt. nem egésziti ki és nem kapcsolja 6ssze mas forrasbél szarmazéd adatokkal, vagy informacioval.
Amennyiben a jovében kilonb6z6 forrasokbdl szarmazé adatok ilyenfajta 6sszekapcsolasara keriilne sor, az
IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt. ezt a tényt kizarélag a megfeleld tajékoztatast kovetden,
el6zetesen, az adott érintettdl kapott hozzajarulas esetén teszi meg. Az Ugyfeleink altal az IKK Innovativ
Képzéstamogato Kdzpont Zrt. rendelkezésére bocsatott személyes adatokat - ez iranyl felhatalmazas vagy
jogszabalyon alapul6 kotelezettség hianyaban - semmilyen kérilmények kozott a tarsasag nem adja tovabb
harmadik fél szamara.

5. Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban el6irt médon kérik fel személyes
adatok atadasara az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt.-t, - jogszabalyi kotelezettségének eleget
téve - atadja a kért és rendelkezésre all6 informéacidkat.



6. Amennyiben Ugyfeleink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezéslinkre, minden sziikséges
IEépést megtesziink, hogy biztositsuk ezen az adatok biztonsagat - mind a halézati kommunikacié soran, mind
az adatok tarolasa, 6rzése soran. A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betdlté személyek
férhetnek hozza - magas szint(i hozzaférési kontrollok alkalmazasa mellett.

7. Az IKK Innovativ Képzéstamogatoé Kdzpont Zrt. tudataban van annak, hogy a gyermekek személyes
adatai kilonds védelmet érdemelnek, mivel 6k kevésbé lehetnek tisztaban a személyes adatok kezelésével
Osszefliggd kockazatokkal, kovetkezményeivel és az ahhoz kapcsol6déd garanciakkal és jogosultsagokkal.

A korlatozottan cselekvéképes kiskord jognyilatkozatanak érvényességéhez - ha torvény eltéréen nem
rendelkezik - torvényes képviseldjének hozzajarulasa sziikséges. A cselekvbképtelen kiskoru jognyilatkozata
semmis; nevében a torvényes képviseldje jar el. A koOzvetlenlll gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes adatok kezelése 16. életévét
be nem toltott gyermek esetén, csak akkor és olyan mértékben jogszerl, ha a hozzajarulast a gyermek feletti
sz(il6i fellgyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte. A 16. életévét be nem toltott személy személyes
adatai csak a felette szil6i felligyeletet gyakorlé nagykori személy hozzajarulasa esetén kezelhet6k. Il
Adatkezelés jogalapja

1. Onkéntes adatszolgaltatas

Az ikk.hu domainek alatt m(ikédé honlapokon térténdé adatszolgaltatas 6nkéntes, amely a honlapon nydjtott
szolgaltatasok igénybevételét konnyiti meg. Azon szolgaltatdsok esetében, melyek igénybevételéhez
személyes adatok megadasa nem szlikséges, az adatkezelés jogalapja a felhasznaldé GDPR 6. cikk 1)
bekezdés a) pontja szerinti hozzajaruldsa. Azon szolgaltatasok esetében, melyekhez a személyes adatok
megadasa az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk 1) bekezdés b) pontja szerint az Ggyféllel, mint érintettel
torténd szolgaltatasok teljesitése, illetve az a tény, hogy az adatkezelés a szolgaltatas nydjtasat megel6zden
a felhasznald, mint érintett kérésére torténd |épések megtételéhez szilkséges.

2. Tajékoztatok, cimzett tartalom eljuttatasa az Ugyfeleknek

(mely nem mindsul kdzvetlen Uzletszerzési céli megkeresésnek)

Egyes esetekben az Ugyfelek szamara tajékoztaté anyagok (pl. kapcsolatfelvételi Grlapon kért tajékoztatas)
kikildésére kerlilhet sor. Ezen tartalmak kikiildése soran megvalésulé adatkezelés jogalapja az Ugyfél GDPR
6. cikk 1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulasa.

3. KOzvetlen lizletszerzési céli megkeresések, piackutatas

Kozvetlen Ulzletszerzési vagy piackutatasi céll adatkezelésre akkor kerll sor, ha ahhoz az ligyfél, mint érintett
el6zetesen hozzajarult. Az adatkezelés jogalapja ezen esetekben a GDPR 6. cikk 1) bekezdés a) pontja
szerinti 6nkéntes Ugyfél hozzajarulas.

4. Statisztika, informatikai rendszer technikai fejlesztése, az Ugyfelek jogainak védelme

Az IKK Innovativ Képzéstamogaté Kdzpont Zrt. az Ugyfél altal megadott személyes adatokat statisztikai
célokbdl, az Ugyfelek jogainak védelme érdekében, valamint technikai fejlesztések és mindezeken keresztdl
a szolgaltatas magas szinvonalon t6rténd nydjtasa érdekében kezel, mely az IKK Innovativ Képzéstamogatd
Kézpont Zrt., mint adatkezel6, valamint harmadik személyek (tovabbi felhasznaldk) jogos érdekét képezi. Az
ilyen jellegli adatkezelés jogalapja a GDPR. 6. cikk 1) bekezdés f) pontja szerint az IKK Innovativ
Képzéstamogatd Kézpont Zrt. vagy harmadik fél jogos érdeke.

5. Jogszabalyon alapuld, illetve kozérdekl feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés

Kilénb6z6 jogszabalyok olyan eléirasokat tartalmaznak, melyek alapjan az IKK Innovativ Képzéstamogato
Kbzpont Zrt. kdteles bizonyos személyes adatokat kezelni. Az ad6- szamviteli jogszabalyok pl. meghatarozott
ideig bizonylat-6rzési kotelezettséget irnak eld. llyen esetekben az adatkezelés jogalapja az IKK Innovativ
Képzéstamogatd Kozpont Zrt.-t terheld jogi kdtelezettség a GDPR 6.cikk 1) bekezdés c) pontja alapjan.

6. Szolgaltatas nydjtasahoz technikailag szliikséges adatkezelés

Az ikk.hu domainek alatt mikodé honlapokra latogaté lgyfelek IP cimét az IKK Innovativ Képzéstamogato
Kbézpont Zrt. egyfelél elemzési/statisztikai célokra, masfel6l szolgaltatasai mindségének javitasahoz,
fejlesztéséhez hasznalja fel. A szolgaltatas magas mindségének elérhetdsége érdekében az oldal sitiket
hasznal, amelyekrél a tudnivalokat a linken elérhetd Cookie-k kezelése dokumentum tartalmazza.
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IV. Az adatkezelés id6tartama

Azon adatkezelések esetében, amelyhez az IKK Innovativ Képzéstamogaté Kozpont Zrt. az Ugyfél
hozzajarulasat kéri, az adatkezelés id6tartama az igyfél és az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt.
kozott fennalld Ugyfélkapcsolat idétartama, vagy az az idétartam, amig az Ugyfél a hozzajarulasat vissza nem
vonja. Az adatkezelés az Ugyfél altal személyes adatok megadasaval veszi kezdetét. Az Ugyfél altal
onkéntesen magadott adatok (pl. 5 év elteltével automatikusan torlésre kerllnek, ha az tgyfél nem Iépett be
az oldalra) haladéktalanul torlésre keriilnek, amennyiben az ligyfél az adatkezelésre vonatkozo nyilatkozatat
visszavonja, kivéve, ha az adatok tovabbi kezelése mas célbdl és jogalapon valosul meg (pl. jogi kotelezettség
teljesitése, jogi igények érvényesitése, kutatasi, statisztikai céli adatkezelés). Az adatok torlésével az
adatkezelés véget ér.

V. Az adatok tovabbitasanak ténye és cimzettjei

Az IKK Innovativ Képzéstamogaté Kdzpont Zrt. az tGgyfél altal Az ikk.hu domainek alatt mikodé honlapokon
megadott adatokat atadhatja az IKK Innovativ Képzéstamogaté Kozpont Zrt.-vel szerz6déses jogviszonyban
allo személyeknek vagy szervezeteknek, kizarélag az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kdzpont Zrt., mint a Az
ikk.nu domainek alatt m({kdéd6é honlapok Uzemeltetdje altal, az lgyfélnek kinalt szolgaltatas nyljtasa
(moédositasa, teljesitése) céljabdl, illetve jogszabaly alapjan atadja a jogszabalyban nevesitett szervezet
szamara.

VI. Az On, mint érintett jogai

1. A GDPR 15. cikke alapjan On, mint érintett jogosult arra, hogy az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kdzpont
Zrt.-t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

2. A GDPR 16. cikke alapjan On jogosult az Onre vonatkozé személyes adat helyesbitését kérni. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, az On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténé - kiegészitését.

3.A GDPR 17. cikke alapjan On jogosult az Onre vonatkozé személyes adat térlését kérni, melyet az
iroda@ikk.hu e-mail cimre eljutatott kérelemben tehet meg. Felhivjuk ugyanakkor a figyelmet, hogy az IKK
Innovativ Képzéstamogatd Kozpont Zrt. nem koteles tordlni a személyes adatokat arra iranyuld kérelem
ellenére sem, ha az adatkezelés sziikséges és az IKK Innovativ Képzéstamogatd Kdzpont jogszabaly
szerinti kotelezettségének tesz eleget.

4. A GDPR 18. cikke alapjan On jogosult az Onre vonatkozé személyes adat kezelésének korlatozasat kérni.
Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozésanak feloldasarél elézetesen Ont
tajékoztatjuk.

5. A GDPR 20. cikke alapjan On jogosult az Onre vonatkoz6 személyes adatok hordozhat6éségéra. Az adatok
hordozhatdsagahoz valé jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithat6
- kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

6. A GDPR 21. cikke alapjan On jogosult az Onre vonatkozo személyes adat kezelése ellen tiltakozni.

7. AGDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan On jogosult a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulast
barmely idépontban visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli modon
jogosult megtenni, mint annak megadasat.

8. Az On jogorvoslati joga birésag elétt az Infotv. 22. §-a alapjan
Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az IKK Innovativ
Képzéstamogatd Kdzpont Zrt. ellen. A per elbiralasa a torvényszék hataskdrébe tartozik. A per - az érintett



valasztasa szerint - a lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és
elérhet6ségét az alabbi linken keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

VII. Fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz lehetdsége

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt
tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kilondsen a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
(NAIH) cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. postacim:
1363 Budapest, Pf. 9. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
telefon: +36 (1) 391-1400 fax.: +36 (1) 391-1410 honlap:
www.naih.hu

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag javasolja az érintetteknek, hogy - a megitélésiik
szerint - a jogaik megsértése esetén elsdsorban az illetékes adatkezel6hdz forduljanak, a felek az
adatkezeléssel kapcsolatban felmer(lt vitdjukat békés Gton rendezzék.

VIIl. Adatkezelési Tajékoztaté modositasa

Az Innovativ Képzéstamogatd Kozpont IKK Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztato
egyoldald médositasara, amelyrél az érintetteket megfeleld modon tajékoztatja.
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